
Fragebogen zur Lieferung und Aufstellung für den antiken Küchenherd oder Ofen 
Die Beantwortung dieser  Fragen ist für uns sehr wichtig, um Ihnen einen optimalen Service bieten zu können. Da es sich bei Herden und Öfen nicht um 
„Kleinteile“ handelt und einige technische und juristische Voraussetzungen zu erfüllen sind, wollen wir zusammen mit Ihnen VOR der Lieferung alles 
besprechen, damit Sie bestens beraten und wir gut vorbereitet sind. Denn wir bieten einen professionellen Service. Danke für Ihre Mitarbeit. Wenn Sie noch 
Fragen zu diesem Fragebogen haben, können Sie uns dazu innerhalb Deutschland kostenlos anrufen unter unserer Freecall 
Tel. Nr.: 0800- traumofen / 0800-8728663. 
Hinweis: Alle unsere Preise sind inkl. Lieferung, jedoch nicht inkl. Aufstellung am Aufstellungsort, jeder Kunde hat  andere Aufstellbegebenheiten. Deshalb dieser 
Fragebogen. 
 

Name, Vorname: Lieferanschrift: 

In welche Etage soll der Herd/ Ofen geliefert werden? Etage: 
 

Wie viele Stufen sind es von der Straße bzw. von Ihrem Grundstück bis zum 
Aufstellungsort? 

Anzahl: 

Wie breit ist Ihr Treppenhaus? 
 

Breite: 
cm 

Können Sie oder andere Personen uns helfen beim  Tragen von Herden oder 
Ofenteilen? 

 Ja /  Nein 

Kann ein Fahrzeug von 6,00m Länge, 2,80 m Höhe, 2,10 m Breite und einen 
Gewicht von 3500 kg Ihr Grundstück anfahren? 

 Ja /  Nein 
 

Wenn wir nicht selber Liefern, sondern eine Spedition, dann gilt folgendes: 
Die Spedition stellt den Herd oder Ofen nicht auf. Der Herd oder Ofen wird auf 
einer Palette geliefert. 
Kann ein LKW von 12,00m Länge, 4,00 m Höhe, 2,50 m Breite und 7500kg 
Gewicht Ihr Grundstück anfahren? 

 Ja /  Nein 

Haben Sie einen Schornstein/ Kamin?  Ja /  Nein 
 

Ist im Schornstein/ Kamin bereits ein Loch für das Ofenrohr?  Ja /  Nein 
 

Wenn JA, Kennen Sie den Durchmesser des Lochs?  Durchmesser: 
cm 

Aus welchem Material besteht der Boden, wo der Herd oder Ofen aufgestellt 
werden soll?  
Wenn Ihr Boden aus Parkett, Holzdielen, Laminat, Teppich, Linoleum, oder einen 
anderen brennbaren Material besteht, muss eine Bodenplatte unter dem Herd oder 
Ofen aus Stahl, Glas oder Stein. 

Material: 
 

Fragen zu Ihrem Haus/ Wohnung: Ist Ihr Haus ein Niedrigenergiehaus oder hat es 
eine kontrollierte Be- und Entlüftung? 

 Ja /  Nein 
 

Aus welchem Material besteht der Hintergrund vor dem der Herd oder Ofen zu 
stehen kommt? Also woraus ist die Wand? Darf nicht aus brennbaren Materialien 
sein, wie Holz, Textiltapeten, Vinyltapeten, der Putz auf der Wand darf nicht 
Kunststoffvergütet sein, sollte aus mineralischen Material sein. 

Material: 

Befindet sich in dem Raum, oder angrenzenden Räumen die nur durch eine Türe 
getrennt sind,  wo der Herd oder Ofen zu stehen kommt eine Dunstabzugshaube? 

 Ja /  Nein 
 

Welche Ofenrohre möchten Sie?  2 mm Stahl, schwarz hitzefest lackiert 
 0,8 mm Blech  glänzend emailliert 

 schwarz 
 weiß 
 beige 

Wenn Sie noch Fragen an uns haben, können Sie diese hier eintragen: 
 
 
 
 
 
 
Ort, Datum                   Unterschrift Kunde 
 

Bitte den Ausgefüllten Fragebogen zurücksenden:
FAX 02858-836053

Mail: info@traumofen.de
Briefpost an: Traumöfen, Wilhelmstr. 114, D- 46569 Hünxe 

 


